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Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (,ASZF”) tartalmazza az Omniverzum
Szabadegyetem és Kozpont (név: Domokos Erzsébet e.v., székhely: 1213, Budapest,
Cirmos sétany 1. 1V. 18., adészam: 66308986-1-43), mint Szolgaltato (“Szolgaltatd”) altal

Uzemeltetett weboldal (www.omniverzum.com) hasznalatara vonatkozé altalanos

szerzddési feltételeket.

Kérjuk, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden
pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylnek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum
nem kerdl iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kertl megkétésre (nem minésul
irasba  foglalt szerzédésnek). Az ASZF letdlthets az alabbi  linkrdl:

https://omniverzum.com/wp-content/uploads/2018/05/SZF-Domokos-Erzsébet-ev.pdf,

vagy az ASZF oldalrél: https://omniverzum.com/nevjegy/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

Szolgaltaté adatai

A szolgaltaté neve: Domokos Erzsébet e.v.

A szolgaltatd székhelye: 1213, Budapest, Cirmos sétany 1. IV. 18.

A szolgaltatdo elérhetésége, az igénybe vevikkel valé kapcsolattartasra szolgald,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: alkotoonismeret@gmail.com

A szolgaltato telefonszama: +3620/333-6475

Adbszam: 66308986-1-43

Vallalkozas Nyilvantartasi Szama: 33690099

A szerz8dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté adatai: http://www.wordpress.com

Szolgaltatasok

A www.alkotoonismeret.com oldalon szerepldé képzéseken, tavoktatasban, egyéni és

csoportos programokon, valamint taborokban és elvonulasokon valo részvétel.
A honlapon tébb olyan Szolgaltato is talalhato, akik onalldéan végzik tevékenységiket, s

azért 6k vallaljak a felel6sséget.
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A rendelés elinditasa
A megjelenitett szolgaltatasok e-mailben vagy telefonon rendelheték meg. Az oldalhoz
nem tartozik regisztracios lehet6ség, és nem hasznalunk hirlevél szolgaltatast sem. A

kapcsolattartas személyesen, e-mailben vagy telefonon lehetséges.

A rendelés menete

Ha igénybe szeretné venni valamelyik szolgaltatasunkat e-mailben vagy telefonon
jelentkezhet, és mi e-mailben visszajelzést és tajékoztatast kildiink. Amennyiben On
képzési szolgaltatasunk mellett dont ugy jelentkezési lapot kuldunk, és azt kérjuk kitoltve

visszajuttatni hozzank az alkotoonismeret@agmail.com email cimre. A jelentkezési lapon

szemelyes adatokat kell megadni, azt személyesen alairni nem szikséges.

Panaszok intézése

A Szolgaltatd a hozza érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon belll
megvizsgalja, és arra érdemi valaszt ad. Amennyiben a panaszra a Szolgaltaté elutasitéd
valaszt ad, azt irasban megindokolja. A jogvitak elsésorban békés uton kdzvetlenul vagy
a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdésag elbtt intézhetdk.

Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, a birésagi ut nyitva all.

Adatkezelés

A Szolgaltaté a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan, célhoz
kototten kezeli, és nem adja ki kivulalléo harmadik személy szamara, kivéve amennyiben
a megrendelés teljesitéséhez elengedhetetlenil sziikséges (pl. szamlazas, kdnyvelés).
A honlap bongészése folyaman technikai informaciok kerulhetnek rogzitésre statisztikai
célokbdl. (IP cim, latogatas id6tartama, stb).

Ezen adatokat az Uzemelteté kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és alatamasztott
esetben adja at a hatdsagok részére.

A szolgéltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése szilkséges. Amennyiben On
nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészdje beallitasaiban.
Cookie-k tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan
nem hasznalhatéak. A cookie-ban személyes adat nem kerul tarolasra.
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A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a Szolgaltatdo a megrendelés teljesitéséhez
hasznalja fel. A leadott megrendelésbél készult szamla adatai rogzitésre, és tarolasra
kerilnek a hatalyos szamviteli torvényben meghatarozott idészakra. A szamlazast
kovetéen az el6z6ekhez nem tartozé adatok torlésre kerulnek. A torlési id6 a
mellékletként kezelend6 Adatvédelmi Nyilatkozatban kerul pontositasra.

A megadott adatok torlése, modositasa a jogosult altal barmikor kérhet6 irasban.

Egyéb rendelkezések

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a PTK.
(2013.évi V. torvény), az EKER toérvény (az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal Osszefliiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001 évi CVIII. torvény), valamint a fogyasztoi szerz6déseknél a tavollevék kozott
kotott szerzédésekrdl szold 45/2014. (ll. 26.) kormanyrendelet rendelkezései az

iranyadok.



